
Ev ve Toplum Bakımı Programı

Federal ve Eyalet Hükümetleri, güçsüz yaßlılar ile özürlü

gençler ve bu kißilerin bakıcılarına yardımcı olmak

amacıyla, Ev ve Toplum Bakımı (HACC) Programı

(Home and Community Care Program) aracılı©ıyla çok

çeßitli destek hizmetleri sunmaktadırlar. HACC çeßitli

destek hizmetleri sunarak kißilerin ba©ımsız bir ßekilde ve

kendi evlerinde yaßamalarına olanak sa©lamaktadır.

Servislere ihtiyaç duyan kißilerin yeterlilik ve özel

gereksinimleri için de©erlendirilmeleri gerekir. Kißilerin

mevcut ve de©ißen gereksinimlerini karßılamak için
servislerin olabildi©ince esnek olmaları hedeflenmektedir.

HACC PROGRAMI HABERLER¥

YAÍLI VE ÖZÜRLÜ K¥Í¥LERE YÖNEL¥K SERV¥SLER

• Günlük ev ißleri ve kißisel ißlerde
yardımcı olmak;

• Kißilerin evlerinde bakım, onarım
ißlerinin ve basit de©ißikliklerin
yapılması;

• Giyinip soyunma, duß alma, traß olma,
tuvalet ihtiyacı ve yata©a yatıp kalkmada
yardım gibi kißisel bakım hizmetleri;

• Evde hemßirelik bakımı ve ßeker hastalı©ı
gibi belirli sa©lık sorunlarının
denetlenmesine ilißkin genel sa©lık
bilgisi, e©itim ve tavsiye;

• Evlere sıcak, so©uk ya da dondurulmuß
yiyecekler getirilmesi veya bir toplum
tesisinde yemek sunulması gibi yiyecek
servisleri;

• Beslenme uzmanlı©ı, u©raßı ile tedavi,
fizik tedavi, ayak bakımı ve konußma
bozuklukları tedavisi gibi yardımcı sa©lık
hizmetleri;

• Hafif egzersiz, bahçecilik, el sanatları,
oyunlar ve geziler gibi grup etkinlikleri. 
Bu ayrıca, bakıcının bakıma ara
vermesine olanak sa©lar;

• Telefon aracılı©ıyla grup konußmaları
sa©layan Telelink; düzenli ev ziyaretleri;
kißinin güvenlik ve sa©lı©ını kontrol
etmek için telefonla izleme ve sosyal
etkinlik ve randevulara katılmak için
ulaßım gibi sosyal destek hizmetleri;

• Güçsüz yaßlı ya da özürlü kißilerin
bakıcıları için bakıma ara vermelerini
sa©layan toplum geçici bakım hizmeti.
Geçici bakım hizmeti evde ya da
merkezlerde yürütülen gündüz
programlarında sa©lanmaktadır;

• Aßırı ve karmaßık destek ihtiyacı olan
kißilere durum yönetimi ve hizmetlerin 
satın alınmasında aracılık sa©layan
Linkages programları.

Ev ve Toplum Bakımı (HACC) Programı kapsamında ne tür servisler sunulmaktadır?
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Ev ve Toplum Bakımı
(HACC) Programı

HACC servislerine ihtiyaç
duyan kißilerin yeterlilik ve
gereksinimleri için
de©erlendirilmeleri gerekir.

Tüm Belediyeler, size,
bölgenizde varolan HACC
servislerine ilißkin bilgi
verebilir.

Ayrıntılı bilgi için herhangi bir
belediye, toplum sa©lık
merkezi, bakıcılar destek
grubu ya da bölge hemßirelik
servisine baßvurunuz.

Randevu almak ya da uygun
bir kurulußa sevkinizi
yaptırmak için, bir
de©erlendirme görevlisini
arayarak HACC servislerine
baßvurabilirsiniz.

HACC servislerinden 
nasıl yararlanılır?

HACC Ücretleri ve
De©erlendirme 

Politikaları Uygulanır

Ayrıntılı Bilgi

Belediye Yaßlılık ve 
Özürlülük Servisleri

Di©er HACC Servisleri:
Linkages Programları:

Care Connect 9415 9560

Uniting Care Community Options

9890 6944

Hemßirelik Bakımı:

Royal District Nursing Services

(Box Hill) 9890 2363

(Camberwell) 9890 8433

(Knox) 9729 1666

Özürlülük ve Geçiçi Bakım Servisleri:

Interchange (Inner East) 9836 9811

Interchange (Outer East) 9758 5522

Sosyal Destek Servisleri:

Do Care 9762 5211

Bakıcı ve Geçici Bakım Servisleri:

Commonwealth Carelink Centre

1800 052 222

Boroondara City Council 9278 4722

Knox City Council 9298 8000

Manningham City Council 9841 5044

Maroondah City Council 9298 4389

Monash City Council 9518 3553

Shire of Yarra Ranges 1300 368 333

Whitehorse City Council 9262 6333




