
Ñònh Nghóa söï Chaêm Soùc Caù Nhaân

Dòch vuï chaêm soùc caù nhaân laø dòch vuï giuùp moät ngöôøi laøm
nhöõng coâng vieäc maø trong tröôøng hôïp bình thöôøng hoï ñeàu coù
theå laøm cho chính mình, tuy nhieân vì lyù do beänh hoaïn, khuyeát
taät hay oám yeáu neân hoï khoâng theå laøm ñöôïc neáu khoâng coù
ngöôøi khaùc giuùp ñôõ. Söï chaêm soùc caù nhaân bao goàm nhöõng
coâng vieäc nhö sau:

• Giuùp ñôõ (hay troâng coi) vieäc taém röûa trong boàn, taém
voøi sen hay lau mình.

• Giuùp maëc vaø côûi quaàn aùo
• Giuùp caïo raâu, chaêm soùc ñaàu toùc vaø chaûi chuoát.
• Giuùp chaêm soùc moùng tay trong giôùi haïn do söï thaåm

dònh cuûa nhaân vieân chuyeân moân.
• Giuùp vieäc di chuyeån vaø thay ñoåi tö theá (khi ôû trong

giöôøng vaø khi ra khoûi giöôøng), nhö  ngoài daäy, quay
ngöôøi, ñöùng daäy vaø ñi, ngoài xuoáng, ñi ra choã ñeå boâ, ra
xe laên, gheá ngoài hay xe hôi. 

• Giuùp aên uoáng, goàm caû vieäc naáu nöôùng vaø chuaån bò ñoà
aên vaø nhöõng phaàn aên kieâng cöõ.

• Giuùp ñi tieâu, tieåu.
• Giuùp taäp taønh theo nhöõng chöông trình vaän ñoäng vaø trò

lieäu ñaõ ñöôïc aán ñònh.
• Gaén vaø söû duïng nhöõng trôï cuï nhö thanh neïp ñeå keïp

chaân tay bò thöông, callipers (caây baèng kim loaïi ñeå
choáng ñôõ chaân bò gaãy hoaëc coù taät) hoaëc giaây ñeo ñeå
naâng ñôõ tay bò thöông hay bò gaõy.

• Giuùp söû duïng duïng cuï trôï thính (maùy nghe) vaø duïng
cuï ñeå truyeàn ñaït yù töôûng.

• Theo doõi vieäc uoáng thuoác.
• Giuùp ñôõ trong nhöõng coâng vieäc sinh soáng haøng ngaøy.
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Chaêm soùc taïi gia vaø Baûo trì nhaø cöûa

Dòch vuï coøn giuùp ñôõ ngöôøi giaø yeáu, khuyeát taät vaø nhöõng ngöôøi
coù nhieäm vuï chaêm soùc hoï trong vieäc lau chuøi queùt doïn vaø baûo
trì nhaø cöûa.

Muïc Tieâu Phuïc Vuï
Muïc tieâu cuûa dòch vuï chaêm soùc taïi gia vaø baûo trì nhaø cöûa laø
nhaèm duy trì moät moâi tröôøng saïch seõ vaø coù an ninh vaø an toaøn
ôû nhaø cho ngöôøi giaø yeáu vaø khuyeát taät haàu giuùp hoï soáng töï laäp
taïi gia vaø ôû trong coäng ñoàng.

Muïc ñích cuûa dòch vuï laø nhaèm:
• Cung caáp dòch vuï queùt doïn, laøm saïch seõ thích hôïp vôùi

khaû naêng theå chaát cuûa töøng caù nhaân vaø theo taäp tuïc veà
vaên hoaù.

• Baûo ñaûm laø nhöõng dòch vuï ñöôïc cung caáp theo nhöõng
phöông caùch ñeå phaùt trieån vaø duy trì khaû naêng vaø söï
ñoäc laäp caù nhaân.

• Thöïc hieän coâng taùc baûo trì nhaø cöûa caàn thieát ñeå duy trì
an ninh vaø söï an toaøn taïi nhaø cuûa ngöôøi ñöôïc dòch vuï
giuùp ñôõ; vaø

• Hoã trôï ngöôøi coù nhieäm vuï chaêm soùc ngöôøi giaø yeáu vaø
khuyeát taät trong nhöõng coâng vieäc caàn thieát ñeå duy trì
moät moâi tröôøng soáng taïi nhaø thoaûi maùi vaø saïch seõ.
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